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Relatoério:

2.1. Falta de Intérpretes nas Unidades de Salude e nos Hospitais

Relato: A Conselheira Celma levantou a questdo sobre a falta de tradutores/intérpretes de Libras
em unidades de salde e hospitais, uma vez que sem estes profissionais a garantia de tratamento e
atendimento adequado prevista na legislagdo estaria prejudicada.

Historico Legislativo: Além da Lei n. 10.436/2002 que dispGe sobre a Lingua Brasileira de Sinais-
Libras, os inc. IX e X do art. 25 do Decreto n. 5.626/2005 dispde que “A partir de um ano da
publicacdo deste Decreto, o Sistema Unico de Salde - SUS e as empresas que detém concess&o ou
permissao de servigos publicos de assisténcia a satde, na perspectiva da inclusdo plena das pessoas
surdas ou com deficiéncia auditiva em todas as esferas da vida social, devem garantir,
prioritariamente aos alunos matriculados nas redes de ensino da educacdo bdasica, a atencao
integral a sua saude, nos diversos niveis de complexidade e especialidades médicas, efetivando: [...]
IX- atendimento as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva na rede de servigos do SUS e das
empresas que detém concessdo ou permissdo de servicos publicos de assisténcia a saude, por
profissionais capacitados para o uso de Libras ou para sua traducdo e interpretacdo; e X -apoio a
capacitacdo e formacdo de profissionais da rede de servicos do SUS para o uso de Libras e sua
traducéo e interpretacdo.”. Ainda, o inc. II do § 2° do art. 111 do Estatuto da Pessoa com deficiéncia
do Estado do Parana (Lei n. 18.419/2015) determina que: “Art. 111. A acessibilidade é condicdo de
alcance para a utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e
equipamentos urbanos, das edificacées de uso publico, coletivo e uso privado, dos transportes e dos

dispositivos, dos sistemas e dos meios de comunicacao e informagédo, por pessoa com deficiéncia.



§ 20 O direito ao tratamento diferenciado que devera ser prestado a pessoa com deficiéncia, dentre
outras medidas, compreende: II - servigos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva e
surdos prestados por intérpretes ou pessoas capacitadas em Libras e no trato com aquelas que
assim ndo se comuniquem, bem como para pessoas surdo-cegas, prestados por guias intérpretes ou
pessoas capacitadas neste tipo de atendimento;".

Sugestao de encaminhamento: Envio de oficio a SESA questionando sobre os intérpretes de
libras em hospitais, se ja ha alguma unidade no Parana, bem como se hd um planejamento para o
cumprimento das legislagdes.

Parecer da Comissao: Pautar na proéxima reunido pois Celma ndo pode participar,
justificou auséncia porque perdeu um voo.

Parecer do Coede: Ciente

2.2. Protocolado n. 15.193.537-0 - Inclusdo Escolar

Relato: Refere-se o protocolado a uma reclamagdo de uma mde de pessoa com deficiéncia que
estuda no Colégio Santo Anjo. A mae relata, basicamente, que ha alta rotatividade dos profissionais
de apoio na sala de aula prejudicando assim o desenvolvimento de seu filho, uma vez que ele se
apega aos profissionais. No mais, argumentou que seu filho estuda na instituicdo ha 12 anos e que
nunca houve a apresentacdao de um planejamento pedagdgico adaptado. Os pais do adolescente
participaram da reunido e fizeram breve relato das situagdes que ocorreram na escola no periodo em
que o aluno esteve na escola. Dentre os relatos expostos, informaram que a coordenagao
pedagodgica ndo estdo preparada para a inclusdo do aluno, tampouco demonstram esforcos para se
preparar, uma vez que os pais ja sugeriram de levar a psicopedagoga para preparar o planejamento
adaptado no entanto a escola negou. Além dos relatos, os pais informaram inimeras situacdes de
preconceitos em sala de aula no qual a escola ndo conseguiu resolver.

Informaram, ainda, que apds inUmeras tentativas frustradas de resolver a situagdo retiraram o aluno
da escola.

Parecer da Comissdo: Envio de oficio a Escola questionando sobre o Projeto de Inclusdo, o
Planejamento de Ensino Adaptado, o Programa de Capacitacdo dos professores da escola,
especialmente sobre tutores Plano de Acessibilidade, Grade Curricular do aluno durante o periodo
escolar. Oficiar a SEED para se manifestar sobre o caso e em relagdo aos demais alunos
matriculados na escola, e oficiar Promotoria da Educagdo, solicitando fiscalizagdo sobre o
cumprimento da legislagdo na escola e salientando no oficio ndo somente o cumprimento da lei,
como também os resultados qualitativos da educacdo, uma vez que embora aleguem ser uma escola
inclusiva, os resultados ndo demonstram isso. Também solicitando informacdes atualizadas sobre o
procedimento em andamento.

Parecer do Coede: Aprovado

2.3. Oficio n. 205/2018/CEDCA - Exclusdo Escolar de aluno com deficiéncia

Relato: Refere-se a oficio encaminhado pelo CEDCA acerta do ponto de Pauta 2.2. No mais, o
referido conselho prop0s uma reunido conjunta com as Camaras de Garantia de Direitos, COEDE e
Conselho de Educacao para tratar das pautas convergentes a exemplo do presente caso, bem como
trabalho infantil, da violéncia, criancas e adolescentes acompanhadas das maes em situacdo de

acolhimento e adolescentes em conflito com a lei.



Parecer da Comissdo: Encaminhar oficio ao CEDCA informando que em relacdo a situagdo da
escola Santo Anjo reiteramos os encaminhamentos realizados pelo Conselho e informar que temos
disponibilidade para a reunidao conjunta.

Parecer do Coede: Aprovado

2.4. Protocolado n. 15.213.607-2 - Exigéncia de laudo anual para confirmacdo de doenga
-METROCARD

Historico: Usuario do beneficio de gratuidade de transporte coletivo informa que a empresa
Metrocard exige laudo médico anual de confirmacdao de doenca para renovacdo do beneficio. O
usudrio indagou a desnecessidade de realizar as mesmas consultas anuais quando trata-se de
doencas cronicas, bem como, tal empresa encontra-se em desconformidade com os padrdes da
URBS, que exige tal laudo no prazo de 5 (cinco) anos, segundo o usuario. Assim, foi encaminhado
oficio questionando informagdes quanto a renovagdo do cartdo de isengdo tarifdria quanto aos
critérios estabelecidos em caso de doencgas temporarias, cronicas e pessoas com deficiéncias.

Em resposta ao oficio, a Metrocard informou que para a emissdo do cartdo os procedimentos
adotados bem como os documentos exigidos sdo os elencados no art. 86 da Lei n. 18.419/2015,
quais sejam: “ Art. 86. A isencéo de tarifa a pessoa com deficiéncia, mediante expedicdo de carteira
especifica, serd concedida pelo setor designado pela Secretaria de Estado responsavel pelas politicas
publicas para as pessoas com deficiéncia, apos analise e conferéncia dos seguintes documentos
comprobatérios: I - requerimento de concessdo do passe livre em formuldrio especifico, contendo
declaracdo de caréncia de recursos financeiros pelo interessado, procurador ou representante legal,
Jjuntando comprovante de rendimentos do requerente e das pessoas com as quais reside, dirigido a
Secretaria de Estado responsavel pelas politicas publicas para as pessoas com deficiéncia, conforme
modelo a ser disponibilizado pela mesma Secretaria; II - laudo médico de avaliacdo fornecido por
profissional habilitado no Sistema Unico de Salde - SUS, da Secretaria de Estado responsavel pela
politica publica da saude, ou da Secretaria de Satde do municipio de domicilio com identificacdo do
paciente, o qual devera conter informacbes sobre a deficiéncia, sobre necessidade de
acompanhante, se a deficiéncia é permanente ou necessita de nova avaliagdo, bem como a data da
reavaliacdo, entre outras informagcbes conforme modelo definido pela Resolug¢do n° 246, de 7 de
abril de 2010 da Secretaria de Estado responsavel pela politica publica da saude ou pelo modelo que
venha a substitui-la; III - ficha cadastral do requerente conforme modelo emitido pelo Governo do
Estado do Parana, por intermédio da Secretaria de Estado responsavel pela politica publica da
pessoa com deficiéncia, a ser preenchida junto ao Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia do Parana - COEDE/PR; IV - uma foto 3X4 recente, sem rasuras ou danificacoes,
viabilizando a identificacdo imediata do requerente; V - uma fotocopia legivel da Carteira de
Identidade (RG);VI - uma fotocdpia legivel do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF); VII - uma fotocdpia
do comprovante de residéncia; § 1° Nos casos em que houver a prescricdo médica da necessidade
de acompanhante, deverd ser indicado no requerimento de concessdo do beneficio o nome de até
trés pessoas maiores de dezoito anos, anexando a este, fotocdpia do RG legivel destas pessoas.§ 2°
O Governo do Estado do Parand, por intermédio da Secretdria de Estado da Saude, emitird nota
técnica disponibilizando novo modelo de laudo médico atendendo as disposicdes desta Lei.§ 3° Na
hipétese do interessado ndo ser alfabetizado ou estar impossibilitado de assinar, serd admitida a
impressdo digital na presenca do funciondrio do drgdo autorizador que faréd a identificacdo, ou a
assinatura a rogo, na presencga de duas testemunhas.”

Ainda, quanto a renovacao do cartdo, informaram que cumprem o disposto no art. 87 da supracitada

legislagdo “ Art. 87. Nos casos de deficiéncia permanente, fica dispensada a apresentacdo de laudo



médico na renovagdo da concessdo do passe livre, devendo apresentar novamente os demais
documentos exigidos no art. 86 desta Lei."”

Sugestao de encaminhamento: Uma vez que houve denuncia de que mesmo com doencga crénica
0 usuario tem que apresentar laudo anual de comprovagdo, sugerimos o encaminhamento de oficio
a Metrocard para verificar se os funcionarios estdo bem orientados quanto ao disposto no art. 87,
bem como se estdo cumprindo o disposto.

Parecer da Comissao: Encaminhar oficio a metrocard.

Parecer do Coede: Aprovado

Retorno: A Metrocard informou através do oficio n. 0512/2018 que orienta os funcionarios “seguir a
risca o que dispde o art. 87 da Lei n. 14.419/2015. Nesse sentido, no caso de renovagao do cartdo
de usudrio que tenha deficiéncia permanente/aparente, os funciondrios da ASSOCIACAO
METROCARD sdo orientados a ndo exigir laudo médico do usuario; apenas a documentagdo prevista
no art. 86 da Lei n. 14.419/2015.

Parecer da Comissao: Informar ao requerente sobre o retorno e encaminhar cépia.

Parecer do Coede: Aprovado

2.5. Falta de Acessibilidade para surdos nas Agéncias do INSS;

Relato: O Conselheiro Julio solicitou inclusdao do assunto em pauta em razdo das constantes
reclamagOes das pessoas com deficiéncia auditiva em relagdo a auséncia de intérpretes de libras
para viabilizar a comunicacdo no atendimento e na realizagdo das pericias junto ao INSS.

Historico Legislativo: Além da Lei n. 10.436/2002 que dispGe sobre a Lingua Brasileira de Sinais-
Libras, o art. 26 do Decreto n. 5.626/2005 dispde que “Art.26. A partir de um ano da publicacdo
deste Decreto, o Poder Publico, as empresas concessiondrias de servicos publicos e os drgdos da
administracdo publica federal, direta e indireta devem garantir as pessoas surdas o tratamento
diferenciado, por meio do uso e difusdo de Libras e da traducdo e interpretacdo de Libras - Lingua
Portuguesa, realizados por servidores e empregados capacitados para essa funcdo, bem como o

acesso as tecnologias de informagdo, conforme prevé o Decreto n® 5.296, de 2004. §1°-As

instituicbes de que trata o caput devem dispor de, pelo menos, cinco por cento de servidores,

funcionarios e empregados capacitados para o uso € interpretacdo da Libras. §2°-O Poder Publico, os
orgdos da administracdo publica estadual, municipal e do Distrito Federal, e as empresas privadas
que detém concessdo ou permissdo de servi¢os publicos buscardo implementar as medidas referidas
neste artigo como meio de assegurar as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva o tratamento
diferenciado, previsto no caput.”. Ainda, referido Decreto determinou prazo para que as empresas
publicas se adequassem: “Art. 28. Os d6rgdos da administracdo publica federal, direta e indireta,
devem incluir em seus orgcamentos anuais e plurianuais dotacbes destinadas a viabilizar acbes
previstas neste Decreto, prioritariamente as relativas a formacdo, capacitacdo e qualificacdo de
professores, servidores e empregados para o uso e difusdo da Libras e a realizagdo da traducédo e
interpretacdo de Libras - Lingua Portuguesa, a partir de um ano da publicagdo deste Decreto.”
Parecer da Comissdo: Envio de oficio ao INSS questionando sobre o cumprimento das legislagdes
em todas as gerencias do Estado do Parand. Enviar oficio ao Ministério Publico Federal, defensoria
publica da unido e ao CONADE para manifestacdo. O questionamento aos 6rgdos diz respeito ndo
somente a acessibilidade arquitetonica mas também atitudinal (exemplificando)

Parecer do Coede: Aprovado


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/Decreto/D5296.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/Decreto/D5296.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/Decreto/D5296.htm

2.6. Falta de Acessibilidade — emissao de RG.

Relato: O Conselheiro Ivan solicitou inclusdo do assunto em pauta em razdo de reclamacgbes de
pessoas com deficiéncia visual que alegaram que em alguns institutos de Identificagdo a carteira de
identidade estd sendo emitida como “ndo alfabetizados”.

Parecer da Comissao: Encaminhar oficio a SESP questionando sobre a emissdo de identidade para
pessoas com deficiéncia visual.

Parecer do Coede: Aprovado

2.7. Dispensagdo de drteses e prétese pelo SUS.

Relato: O Centro Hospitalar de Reabilitacdo contratou empresa privada que nédo fornece érteses e
proteses de qualidade com credenciamento do SUS

Parecer da Comissao: Oficiar o Centro Hospitalar de Reabilitacdo para comparecam a reunido
plendria prestar esclarecimentos quanto aos processos que tramitam para o fornecimento das
orteses e proteses, como € analisada a qualidade do produto, esclarecer a respeito de denlncia de
um prestador da iniciativa privada com fins lucrativos de estar fornecendo atendimento, e drteses e
proteses aos usuarios do SUS via CHR.

Parecer do Coede: Aprovado
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